Algemene voorwaarden

Algemene Voorwaarden - Atelier Bloeit

Versie: november 2025
Geldig voor: alle bestellingen geplaatst via Atelier Bloeit (website, social media of op locatie).

1. Gegevens van Atelier Bloeit

Naam: Atelier Bloeit
E-mail: hi@atelierbloeit.nl

Website: www.atelierbloeit.nl

KvK-nummer: 98515470
BTW-nummer: NLO05339453B57

2. Toepassing

Deze algemene voorwaarden gelden voor alle bestellingen, aankopen en leveringen van producten van Atelier Bloeit.
Door een bestelling te plaatsen, ga je akkoord met deze voorwaarden.

3. Producten

Atelier Bloeit verkoopt creatieve DIY-pakketten (doe-het-zelf pakketten) en bijbehorende materialen.
De producten worden met zorg samengesteld, maar kleine kleur- of materiaalverschillen kunnen voorkomen.

4. Prijzen en betaling

Alle prijzen zijn vermeld in euro’s, inclusief btw (tenzij anders aangegeven).
De betaling dient te worden voldaan voo6r levering of verzending van de bestelling.

5. Levering

Atelier Bloeit verzendt bestellingen zo snel mogelijk na ontvangst van betaling.
Levertijden zijn indicatief; vertragingen geven geen recht op schadevergoeding of annulering van de bestelling.

6. Retourneren
DIY-pakketten kunnen niet worden geretourneerd.
Omdat de pakketten op maat worden samengesteld en materialen worden afgepast, geldt er geen herroepingsrecht.
Andere producten (zoals gereedschap of decoraties) kunnen alleen worden geretourneerd als ze ongebruikt en in originele verpakking
binnen 14 dagen na ontvangst worden teruggestuurd, na overleg met Atelier Bloeit.

7. Klachten

We doen ons best om alles naar wens te leveren.
Is er iets mis met je bestelling? Neem binnen 7 dagen na ontvangst contact op via e-mail. Samen zoeken we naar een passende oplossing.

8. Aansprakelijkheid

Atelier Bloeit is niet aansprakelijk voor schade die ontstaat door verkeerd gebruik van de materialen of instructies.
Gebruik de producten altijd met zorg en volgens de aanwijzingen.

9. Privacy

Persoonlijke gegevens worden uitsluitend gebruikt voor het verwerken van je bestelling en worden niet aan derden verstrekt, tenzij dit
nodig is voor de levering.

10. Wijzigingen

Atelier Bloeit mag deze algemene voorwaarden op elk moment wijzigen. De nieuwste versie is altijd te vinden op de website.




